
BIMBINGAN TEKNIS 
PEMUTAKHIRAN DATA PNS



PORTAL PESERTA
HALAMAN UTAMA

2

Pertama

sitara.tapera.go.id

Pilih



PORTAL PESERTA
HALAMAN LOGIN

3

Pertama

Pilih



PORTAL PESERTA
HALAMAN REGISTRASI AKSES

4

Pertama

1

1. Masukkan Nomor Induk Kependudukan (NIK) 2. Masukkan Tanggal Lahir 3. Klik Tombol Kirim

2

3



PORTAL PESERTA
HALAMAN INPUT E-MAIL

5

Pertama

1. Masukkan E-Mail Pribadi 2. Klik pada Kotak Bukan Robot 3. Klik Tombol Kirim

1

2

3



PORTAL PESERTA
HALAMAN INPUT KODE VERIFIKASI

6

Pertama

Buka e-mail yang didaftarkan

2. Cek pada folder Inbox atau folder 

Spam

3. Buka e-mail dari 

noreply@support.tapera.go.id

4. Masukkan 6 digit kode verifikasi

yang dikirim

1.

Tersedia waktu 60 menit untuk melihat 

kode verifikasi yang dikirimkan 

ke e-mail



PORTAL PESERTA
HALAMAN PEMBUATAN KATA SANDI

7

Pertama

1.Buat Kata Sandi 2. Konfirmasi Kata Sandi 3. Klik Tombol Kirim

1

2

3

▪Minimal 8 karakter 

▪Mengandung huruf besar

▪Mengandung huruf kecil

▪Mengandung angka

▪Mengandung spesial karakter 

seperti ! atau #

Contoh:

Najib123!



PORTAL PESERTA
KONFIRMASI REGISTRASI

8

Pertama

Klik Kembali ke Halaman Login untuk Melakukan Update Data

Pilih



PORTAL PESERTA
HALAMAN LOGIN

9

Pertama

1. Masukkan Nomor Induk Kependudukan (NIK) 2. Masukkan Kata Sandi 3. Klik Tombol Masuk

1

2

3



PORTAL PESERTA
HALAMAN PERSYARATAN UMUM PROGRAM TAPERA (PUPPT)

10

Pertama

1.Klik pada Box Syarat dan Ketentuan 2. Klik Setuju

1

2



PORTAL PESERTA
HALAMAN PENGISIAN DATA

11

Pertama



Pemutakhiran Data 

Pertama

Data yang Wajib Diupdate oleh Pekerja/Peserta

No. Data Status Keterangan

1. Nomor Ponsel Mandatory Diisi dengan nomor ponsel

2. Prinsip Pengelolaan Dana Mandatory Diisi dengan prinsip pengelolaan dana:

▪ Konvensional

▪ Syariah

3. Nomor Rekening Bank Mandatory Diisi dengan nomor rekening untuk pengembalian tabungan

4. Nama Pemilik Rekening Mandatory Diisi dengan nama pemilik rekening untuk pengembalian tabungan

5. Nama Bank Mandatory Diisi dengan nama bank untuk pengembalian tabungan

6. Memiliki Rumah atas Nama 

Sendiri/Pasangan

Mandatory Diisi dengan pilihan:

▪ Memiliki Rumah

▪ Tidak Memiliki Rumah

7. Minat Pembiayaan Tapera Mandatory Diisi dengan pilihan:

▪ Ya

▪ Tidak
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Pemutakhiran Data 

Pertama

Data yang Wajib Diupdate oleh Pekerja/Peserta

No. Data Status Keterangan

8. Memiliki Tanah atas Nama 

Sendiri/Pasangan

Conditional Diisi dengan pilihan:

▪ Memiliki Tanah

▪ Tidak Memiliki Tanah

Mandatory jika field Memiliki Rumah atas Nama 

Sendiri/Pasangan diisi Tidak Memiliki Rumah

9. Pembiayaan Perumahan Conditional Diisi dengan pilihan produk pembiayaan:

▪ KPR/PPR

▪ KRR/PRR

▪ KBR/PBR

Mandatory jika field Minat Pembiayaan Tapera diisi Ya

10. Rencana Tahun

Pembiayaan

Conditional Diisi dengan rencana tahun pembiayaan

Mandatory jika field Minat Pembiayaan Tapera diisi Ya

Link Update Data Tapera

https://sitara.tapera.go.id/
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https://sitara.tapera.go.id/


Terima Kasih

Kontak Kami:

Call Center: 021-156

Whatsapp: 08118-156-156

Email: layanan@tapera.go.id

Website: www.tapera.go.id

Instagram : @bp.tapera Facebook : Badan Pengelola Tabungan 
Perumahan Rakyat


